Zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego
Opis przedmiotu zamowienia

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za:

1. Dostawe, instalacje i uruchomienie publicznej sieci Wi-Fi, tj. na
zaplanowaniu instalacji lokalnych punktéw dostepu bezprzewodowego w
miejscach publicznych wskazanych przez Zamawiajacego (tabela w punkcie
2.1 Zestawienie lokalizacji planowanych do budowy punktow Wi-Fi ).

2. Zapewnienie ustugi dostepu do Internetu dla zainstalowanych
bezprzewodowych punktow dostepu o przepustowosci min. 30 Mb/s
download i 30Mb/s upload dla kazdego z punktow, przez okres 36 miesiecy,
liczac od dnia otrzymania potwierdzenia przez Agencje Wykonawcza ds.
Innowacyjnosci i Sieci o prawidlowosci dzialania sieci WIFI4EU.

3. Zapewnienie ustug serwisowych polegajacych na biezacym utrzymaniu
systemu w sprawnosci, w tym wykonywanie konserwacji i niezbednych
napraw przez okres 36 miesiecy liczac od dnia otrzymania potwierdzenia
przez Agencje Wykonawcza ds. Innowacyjnosci i Sieci o prawidlowosci
dziatania sieci WIFI4EU.

4. Zapewnienie ustugi rekonfiguracji sieci WiFi4EU w celu podlaczenia jej do
rozwiazania na potrzeby bezpiecznego uwierzytelniania i monitorowania w
pelnej zgodnosci z wymogami okreslonymi w programie WiFi4EU (pkt. 1.5.2
Faza II) - w przypadku uruchomienia przez Agencje Wykonawcza ds.
Innowacyjnosci i Sieci takiej funkcjonalnosci.

1. Opis wymagan ogolnych i istniejacego stanu technicznego

Zamawiajacy oczekuje kompleksowej realizacji zamoéwienia  zgodnie
z przedstawionym w niniejszym dokumencie zakresem, przepisami techniczno-
budowlanymii zasadami wiedzy technicznej. Wykonawca powinien dysponowac
odpowiednim potencjalem technicznym 1 wykonawczym oraz osobami
o odpowiednich kwalifikacjach zawodowych.

Zamawiajacy wskazal planowane lokalizacje do budowy HotSpot’6w w tabeli w
punkcie 2.1 Zestawienie lokalizacji planowanych do budowy punktow Wi-Fi.
Zaleca sie dokonanie wizji lokalnej we wszystkich lokalizacjach, celem
szczegblowego zapoznania sie¢ z zakresem prac instalacyjno-montazowych
koniecznych do wykonania oraz warunkami technicznymi jak rowniez
mozliwosci doprowadzenia tacz internetowych do HotSpot’ow.

Wykonawca musi zarejestrowac¢ sie na portalu WiFi4EU dostepnym pod
adresem https://www.wifi4eu.eu/. Po wykonaniu instalacji bedzie zobowiazany
zlozy¢ w portalu oswiadczenie ze instalacja sieci zostala wykonana zgodnie z
wymogami programu WiFi4EU i dziala prawidlowo. Dodatkowo wykonawca
Zobowiazany jest do przekazania pelnej listy zainstalowanych punktéw
dostepowych. W odniesieniu do kazdego punktu dostepowego przekazuje
nastepujace obowigzkowe informacje:

» Rodzaj miejsca (np.: szkota, park)
» Nazwa miejsca
» Glokalizacja punktu dostepowego



Marka urzadzenia

Model urzadzenia

Numer seryjny urzadzenia
Adres MAC urzadzenia

YV YV VYV

Rodzaj urzadzen: wewnetrzne lub zewnetrzne

2. Wymagania techniczne i funkcjonalne

Do kazdej lokalizacji wymagane jest zapewnienie lacza Internetowego o
przepustowosci min. 30 Mb/s.
Wymagania:

- przepustowosc¢ lacza dostepu do Internetu nie mniejsza niz 30 Mb/s dla kazdego
HotSpot

- brak limitu transferu danych
- brak limitéw i ograniczen czasowych korzystania z ustugi
- Wykonawca w ramach ustugi zapewni wszelkie dodatkowe urzadzenia, niezbedne
do uruchomienia i §wiadczenia ushugi (router, modemy, media konwertery itp.) —
jesli beda wymagane.

2.1 Zestawienie lokalizacji planowanych do budowy punktow Wi-Fi

NAZWA Rodzaj HotSpot Adres
Park miejski Zewnetrzny ul. Rynek 1
2 | Plac zabaw przy przychodni Zewnetrzny ul. Kosciuszki 41
3 ggliosolizvazzy szkole podstawowej w Zewnetrzny ul. Btachnio 1
4 ggj};o?el;ﬁ: _szplz(fkairli)g’diﬁzvowa w Zewnetrzny ul. Kosciuszki 17
S |Teren przy stacji PKP Zewnetrzny ul. Sadowa 1
Plac przed szkolg podstawowag w
6 |Sobolewie - od strony szkoty Zewnetrzny ul. Kosciuszki 17
ponadpodstawowej
7 |Biblioteka w Sobolewie Wewnetrzny ul. Rynek 1
GOK w Sobolewie - sala widowiskowa Wewnetrzny ul. Rynek 1
9 [Budynek Gminy Sobolew I pietro Wewnetrzny ul. Rynek 1
10 [ Budynek Gminy Sobolew II pietro Wewnetrzny ul. Rynek 1
11 [Przychodnia w Sobolewie Wewnetrzny ul. Kosciuszki 41
12 gjéz tzli))s(l)(fs:givpsrc?b,osliljfilee Wewnetrzny ul. KosSciuszki 171 19
13 | Przedszkole w Sobolewie Wewnetrzny ul. Wyszynskiego 42
14 [OSP w Sobolewie Wewnetrzny ul. Rynek 1




2.2 Wymagania funkcjonalne dla sieci WiFI4EU

1.

Autoryzacja uzytkownikow do sieci bezprzewodowej musi odbywac sie
poprzez portal autoryzacji https. Portal autoryzacji musi zapewniac
mozliwos¢ implementacji fragmentu kodu $ledzenia (snippet). W celu
zliczania liczby uzytkownikéw laczacych sie z siecia WiFi4EU, zaladowania
identyfikatora wizualnego WiFi4EU i sprawdzania, czy jest on poprawnie
wyswietlany.

. Portal autoryzacji ustala okres automatycznego rozpoznawania uprzednio

potaczonych uzytkownikow, tak aby portal nie byl ponownie wyswietlany
przy ponownym polaczeniu. Powyzszy okres jest automatycznie resetowany
codziennie o godzinie 00:00 lub przynajmniej ustawiony na maksymalnie 12
godzin.

. Nazwa domeny powiazana z portalem autoryzacji https musi miec

zwyczajowy zapis (nie IDN) i sktadac sie ze znakéw od a do z, cyfr od O do 9,
tacznika (-).

Portal autoryzacji musi zawierac identyfikacje wizualna WiFi4EU.

Rozglaszana sie¢ z identyfikatorem SSID ,WiFi4EU” bedzie siecig otwarta
(nie bedzie wymagac¢ informacji uwierzytelniajacych takich jak hasto). Po
potaczeniu uzytkownika z siecia bedzie wyswietlal sie portal autoryzacji
przez autoryzacja potaczenia uzytkownika z Internetem.

Sie¢ bezprzewodowa bedzie zapewniala bezpltatny dostep do Internetu bez
odnosnego wynagrodzenia w postaci bezposrednich platnosci czy tez innego
rodzaju Swiadczen, a w szczegolnosci bez koniecznosci ogladania reklam
handlowych lub udostepniania danych osobowych w celach komercyjnych.

. Portal autoryzacji bedzie zawieral zastrzezenia prawne, w ktéorych wyraznie

informuje sie uzytkownikow o tym, ze WiFi4EU jest publiczna siecia
otwarta. Zastrzezenie powinno rowniez zawiera¢ zalecenia dotyczace
srodkow ostroznosci, ktore sa zwykle przekazywane w przypadku dostepu
do Internetu za posrednictwem takich sieci.

2.3 Wymagania techniczne i funkcjonalne dla urzadzen HotSpot

Punkty dostepowe sieci WLAN dostarczane i instalowane w celu realizacji sieci
dostepowej musza spetnia¢ co najmniej nastepujace minimalne wymagania:

a) obstuga wspotbieznego wykorzystania dwoch pasm (2,4 GHz - 5 GHz);

b) cykl wsparcia powyzej 5 lat;

c) Sredni czas pomiedzy awariami (MTBF) wynoszacy co najmniej 5 lat;

d) posiadanie specjalnego i scentralizowanego pojedynczego punktu

zarzadzania przynajmniej dla wszystkich punktéow dostepu w ramach
kazdej sieci WiFi4EU;

e) obstuga IEEE 802.1x;

f) zgodnosc¢ ze standardem IEEE 802.11ac Wave I;
g) obstuga IEEE 802.11r;

h) obstuga IEEE 802.1 1k;

i) obstuga IEEE 802.11v;



j) mozliwos¢ obstlugi co najmniej 50 uzytkownikéw jednocze$Snie bez
pogorszenia funkcjonowania;

k) posiadanie co najmniej 2x2 nadajnikow i odbiornikow (system
wieloantenowy MIMO);

1) zgodnos¢ z programem Hotspot 2.0 (program certyfikacji Passpoint
organizacji Wi-Fi Alliance).

2.4 Wymagania w zakresie serwisu technicznego (opieki serwisowej).

Wykonawca zobowiazuje sie do utrzymywania, serwisowania oraz opieki
serwisowej sieci HotSpot'é6w w nastepujacym zakresie szczegoélowym:

1) Biezace monitorowanie infrastruktury i wykrywanie awarii (monitoring
funkcjonowania HotSpot’ow)

2) podjecie dziatan serwisowych w celu usuniecia awarii i uszkodzen w ciagu
maksymalnie nastepnego dnia roboczego liczac od =zaistnienia lub
zgloszenia awarii.

3) w przypadku braku mozliwosci naprawy lub usuniecia awarii w ciagu 2 dni
roboczych, zapewnienie urzadzen zastepczych na czas naprawy w celu
zachowania ciaglosci pracy sieci

4) Administrowanie i  zarzadzanie  urzadzeniami = aktywnymi  sieci
(bezprzewodowymi punktami dostepu, urzadzeniami dostepowymi i
innymi)

5) aktualizacja oprogramowania urzadzen sieciowych, w tym aktualizacja
firmware’ow, oraz wykonywanie upgrade’ow i update’ow  urzadzen
aktywnych sieci tj. przelacznikow, urzadzen radiowych i innych — zgodnie
z zaleceniami TAC producenta

6) biezaca archiwizacja plikéw systemowych urzadzen aktywnych

7) Administrowanie i zarzadzanie zasobami i wydajnoscia sieci HotSpot’ow
- kontrola wykorzystania zasobow
- kontrola wykorzystania dostepnego pasma

8) Wykonywanie okresowych  przegladow  infrastruktury i konserwacji
infrastruktury co najmniej raz w roku (minimum 3 przeglady w okresie
obowiazywania Umowy).

9) uruchomienia telefonicznego centrum serwisowego dla uzytkownikow,
dziatajacego w godzinach od 9.00 — do 16.00 w dni robocze

10) Nadzor i prowadzenie (w imieniu Zamawiajacego) procedur napraw
gwarancyjnych w szczegolnosci rejestrowanie i przekazywanie sprzetu i
urzadzen, wymagajacych naprawy do Gwaranta (Wykonawcy systemu)
lub bezposrednio do autoryzowanego serwisu

11) Prowadzenie procedur ubezpieczeniowych w imieniu Zamawiajacego,
majacych na celu dokonanie likwidacji ew. szkody przez Ubezpieczyciela i
wyplaty odszkodowania

12) Zachowanie w tajemnicy wszelkich informacji zwiazanych z realizacja
umowy, z wylaczeniem tych informacji, ktéorych obowigzek udostepnienia
wynika z obowiazujacych przepisow prawa



Uwaga!

1.

2.

Infrastruktura sieci WIFI (sieci HotSpot’6w) nie moze by¢é niedostepna
(wylaczona) dtuzej niz 60 dni kalendarzowych w ciagu roku.

Wykonawca zobowiazuje sie¢ do jednorazowego wykonania ustugi
rekonfiguracji sieci WiFi4EU w celu podlaczenia jej do rozwiazania na
potrzeby bezpiecznego uwierzytelniania i monitorowania w pelnej zgodnosci
z wymogami okreSlonymi w programie WiFi4EU - w przypadku
uruchomienia przez  Agencje Zarzadzajaca Programem takiej
funkcjonalnosci



